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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ 
ตัวช้ีวัดท่ี 8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย : 

การพิจารณาผลสําเร็จของการเบกิจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบกิจายรายจายลงทุนของสวนราชการ ทั้งที่
เบิกจายในสวนกลางและสวนภมูิภาค เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของ     สวนราชการ ทั้งนี้ ไมรวมงบประมาณที่
ไดรับการจดัสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมลูการ    เบิกจายเงินงบประมาณจากหนวยงานในสังกัด
กระทรวงการคลงัซึ่งรับผิดชอบระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบกิจาย และถวงน้ําหนักสําหรับอัตราการ 
เบิกจายเงินในสวนของรายการคาครุภัณฑและรายการคาทีด่ินและสิ่งกอสราง ดังนี้ 

การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของแตละรายการ 
รายการงบประมาณรายจายลงทนุ น้ําหนัก : Wi (รอยละ) 

1. รายการคาครภุัณฑ 0.90 
2. รายการคาที่ดนิและสิ่งกอสราง 2.10 
      รวมน้ําหนักรอยละ 3.00 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 

 
  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ 
                                 =  ผลการเบกิจายเงินงบประมาณรายจายลงทนุรายการคาครุภณัฑ  x 100 
                                      วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑที่ไดรับ 

 
 
 
รอยละของอัตราการเบกิจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง 
                                 =  ผลการเบกิจายเงินงบประมาณรายจายลงทนุรายการคาทีด่นิและสิ่งกอสราง   x 100 
                                      วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและสิ่งกอสรางที่ไดรับ 
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เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ                 
รอยละของความสําเร็จของการเบิกจาย         

เงินงบประมาณรายจายลงทุน 

รายการ
งบประมาณ
รายจายลงทุน 

 

น้ําหนักของ
รายการ

งบประมาณ
รายจายลงทุน 

 
1 

คะแนน 
2 

คะแนน 
3 

คะแนน 
4 

คะแนน 
5 

คะแนน 

คาคะแนนที่ได
ของแตละ
รายการ 
(SM1) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
 

(W1 x SMi) 

1. รายการ          
คาครุภัณฑ 

0.30 
(0.90/3.00) 

 

X-2Y X-Y X X+Y X+2Y SM1 (W1 x SM1) 

2. รายการ          
คาที่ดินและ
สิ่งกอสราง 

0.70 
(2.10/3.00) 

 

X-2Y X-Y X X+Y X+2Y SM2 (W2 x SM2) 

 Σ Wi =1       Σ (Wi x SMi) 

 แปลงน้ําหนักของแตละรายการใหผลรวมของน้ําหนักของทุกรายการเทากับ 1 

หมายเหตุ :  

                    1. กําหนดคา x เทากบัระดับคะแนน 3 โดยที่ x หมายถึง อัตราการเบกิจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมตาม
เปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกาํหนด 

                    2.  กําหนดคา Y เทากับ ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
เพื่อหารือความเหมาะสมของชวงปรับเกณฑการใหคะแนนและจะแจงใหทราบตอไป 

                    3.  การคาํนวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําเงิน
ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ทั้งนี้ ขอใหสวนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได
ดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

สูตรการคํานวณ : 
 

Σ (Wi x SMi) 
Σ Wi 

หรือ 
 

(Wi x SMi)+(W2 x SM2)+…….+ (W1 x SMi) 
W1+ W2+….+ Wi 
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โดยที่ : 

W  หมายถึง น้ําหนักที่ใหกับงบประมาณรายจายลงทุนที่กาํหนดไวและผลรวมของน้ําหนักทุกรายการ   
Σ Wi = 1 

SM  หมายถึง คะแนนที่ไดของแตละรายการ 
i หมายถึง ลําดับที่ของรายการงบประมาณรายจายลงทุน ที่กําหนดไว;  1,2,....,i 

 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  1 คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x SMi)= 1 
2 Σ (Wi x SMi)= 2 
3 Σ (Wi x SMi)= 3 
4 Σ (Wi x SMi)= 4 
5 Σ (Wi x SMi)= 5 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บ 
แหลงขอมูล 

1. เอกสารการใชจายงบประมาณงบลงทุน  คาครุภัณฑและสิ่งกอสรางในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ  
สูระบบอิเลกทรอนิกส  (GFMIS)   

2. เอกสารการโอนเปลี่ยนแปลงการจัดสรรงบประมาณรายจาย  (ง.241) 
วิธีการจัดเก็บ 
 ใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากรายงานสถานการณใชจายงบประมาณจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
สูระบบอเิลกทรอนิกส (GFMIS) ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค  ในสวนของรายการครภุัณฑและสิ่งกอสรางโดยรายงานเปนรายไตรมาส
เทียบกบังบประมาณที่ไดรับจดัสรรจากสาํนักงบประมาณ  ยังไมรวมรายการโอนเปลี่ยนแปลงเงินงบประมาณเหลือจายระหวางป 
 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางสาวสริิกาญจน  วิทยาฤทธิพากร  เบอรติดตอ :  0 2282 8491 
       ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง 

    นางอรุณี  กอนซิ้ว   เบอรติดตอ :  0 2281 4222 
      ผูอํานวยการสวนบริหารงานคลัง 
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นางสุภลกัษณ  คีรีวรรณมาศ  เบอรติดตอ :  0 2628 5750 
       หัวหนากลุมงบประมาณ 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การประหยัดพลังงาน 
ตัวช้ีวัดท่ี 9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
หนวยวัด  :  รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
 
คําอธิบาย :    

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ จะพิจารณาจาก ความ
ครบถวนของขอมูล ไดแก ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ขอมูลพ้ืนฐาน
สําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน เชน เวลาที่ใหบริการ จํานวนบุคลากร พ้ืนที่ของอาคารที่การใหบริการ เปนตน และพิจารณา 
ปริมาณพลังงานที่สวนราชการสามารถลดการใชลงไดเมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กับปริมาณการใช
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2546  โดยใชขอมูลตามที่รายงานและจัดเก็บในฐานขอมูล www.e-report.energy.go.th ของสํานักงานนโยบาย
และแผนพลังงาน  

• พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
 1. ไฟฟา  ใหน้ําหนักรอยละ 1 
 2. น้ํามัน  ใหน้ําหนักรอยละ 1 
 

เกณฑการใหคะแนน :  
 

 1.  ไฟฟา 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ครบถวน 
2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทาํดชันีการใชพลังงานครบถวน 
3 ปริมาณการใชไฟฟาไมเปลี่ยนแปลง   
4 ประหยัดไฟฟาได มากกวารอยละ 0 ถึง รอยละ 5 
5 ประหยัดไฟฟาได มากกวารอยละ 5 ถึง รอยละ 10 ขึ้นไป  

 

กรณีหนวยงานมีปริมาณการใชไฟฟาในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จะตองประหยัดไฟฟาไดรอยละ 15 ขึ้นไป 
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 2.  นํ้ามัน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ครบถวน 
2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทาํดชันีการใชพลังงานครบถวน 
3 ปริมาณการใชน้ํามันไมเปลี่ยนแปลง   
4 ประหยัดน้ํามันได มากกวารอยละ 0 ถึง รอยละ 5 
5 ประหยัดน้ํามันได มากกวารอยละ 5 ถึง รอยละ 10 ขึ้นไป  

 

กรณีหนวยงานมีปริมาณการใชน้ํามันในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จะตองประหยัดน้ํามันไดรอยละ 15 ขึ้นไป 

 
สูตรการคํานวณ : 
 

 1. รอยละของปริมาณไฟฟาท่ีประหยัดได เทากับ 
 

 
                               ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) – 
                               ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (หนวย)               x 100 
                               ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) 
 

 

 2. รอยละของน้ํามันท่ีประหยัดได  เทากับ 
 

 

                                  ปริมาณการใชนํ้ามันปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (ลิตร) –  
                                  ปริมาณการใชนํ้ามันปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (ลิตร)                x 100 
                                  ปริมาณการใชนํ้ามันปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (ลิตร) 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บ 
แหลงขอมูล 
  ใชขอมูลที่หนวยงานในสังกัดรายงานผาน  www.e-report.energy.go.th   
วิธีการจัดเก็บ 

1. สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณจังหวัด และสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่  1-10  รายงานขอมูลผาน
www.e-report.energy.go.th   

2. กลุมพัฒนาระบบการคลัง  รวมรวมขอมูลจาก  www.e-report.energy.go.th   
3. กลุมพัฒนาระบบการคลัง  ดูผลสรุปการใชน้ํามนั/ไฟฟาจาก  www.e-report.energy.go.th  แลวรายงาน

ผลการใชพลังงานตอผูบริหารและทุกหนวยงานในสวนกลางเปนประจําทุกเดือน 
 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายทรงพล  พนาวงศ  เบอรติดตอ :  0 2628 5240 ตอ 3203 
                     รองอธิบดีกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นางรุงทิพย  จันทรศรีทอง  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2220  
                                    หัวหนากลุมพัฒนาระบบการคลัง 
       นางศริยาภรณ  สุภาวรธรรม เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2220  
       หัวหนากลุมพัสดุ 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การลดระยะเวลาการใหบริการ 
ตัวช้ีวัดที่ 10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวน

ราชการ 
หนวยวัด  : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาจากระดับความสาํเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของรอบระยะเวลาทีล่ดไดของแตละงานบริการประชาชน
ที่สวนราชการจดัสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. โดยจํานวนกระบวนงานที่สวนราชการเสนอเพื่อนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2550 เมื่อรวมกบักระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 และปงบประมาณ พ.ศ. 2548 แลว ตอง
คิดเปนจํานวนรอยละ100 ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมดที่สวนราชการไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามเอกสารแนวทาง
ดําเนินการเรื่องการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน ป พ.ศ. 2547-2550 

 การคํานวณรอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการสําหรับกระบวนงานทุกกระบวนงาน        ที่สวนราชการ
เสนอในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ใหเปรียบเทียบรอบระยะเวลาการใหบรกิารในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กับรอบระยะเวลาการ
ใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 (รอบระยะเวลาการใหบริการ ไมนับระยะเวลารอคอย) ทั้งนี้ หากไมมีขอมูลพ้ืนฐานของงาน
บริการที่นํามาประเมินผล ใหใชขอมูลที่สามารถจัดเก็บไดกอนทีจ่ะทําการลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการเปนขอมลูฐานเพื่อใชในการ
ประเมินผล 
 
เงื่อนไข 

 
 
 
 

กระบวนงานทีถู่กประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ.  2547-2549 
ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ข้ึนไป ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 30 แตไมถึง    

รอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

สามารถเลือกนํามาประเมินผล          
ในปงบประมาณ พ.ศ. 25450หรือไมก็ได  

จะตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

 
 
 
 

จํานวนกระบวนงานที่ถกู        
ประเมินผลในปงบประมาณ      
พ.ศ. 2547 , 2548และ2549 

จํานวนกระบวนงาน 
ที่สวนราชการเสนอเพื่อประเมินผล

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

รอยละ 100 
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ           
การลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได งานบริการประชาชน น้ําหนัก 

1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก 

งานบริการที่ 1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
งานบริการที่ 2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 

. . 10 20 30 40 50 . . 

. . 10 20 30 40 50 . . 
งานบริการที่ i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 
น้ําหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ Σ (Wi x Ci) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
เทากับ 
    

Σ   (Wi x Ci)                   หรือ                            (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
     Σ Wi                                          W1 + W2 + W3 +...+ Wi 

 
โดยที่ : 
 

W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ และ
ผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 

C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)                  
ที่ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 

i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  
  
จํานวนกระบวนงานทั้งหมดที่กรมตรวจบัญชีสหกรณไดจดัสงใหสํานักงาน ก.พ.ร.ตามเอกสารแนวทางดําเนินการเรื่องการลด
ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบตัริาชการเพื่อประชาชน ป 2547-2550 

รายละเอียด/ชื่อเรียกงานบริการ  (I) 
1.   การขอใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  (ระบบบัญชี) 
2.   การบริการขอมูลเกี่ยวกับการเงินการบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกร 
3. การใหบริการวางรูปแบบบัญชีสําหรับ  สหกรณและกลุมเกษตรกรท่ีจดทะเบียนใหม 
4. การใหบริการวิทยากรดานการเงินการบัญชี 
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รายละเอียด/ชื่อเรียกงานบริการ  (I) 
5. การใหบริการตรวจสอบบัญชี 

- สหกรณ 
- กลุมเกษตรกร 

6. การใหบริการผลการสอบบัญชีแกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
7. การใหบริการขอมูลสารสนเทศทางการเงิน  การบัญชี  ของสหกรณและกลุมเกษตรกร 

 
งานบริการที่เสนอเพื่อนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในป งบประมาณ พ.ศ.2547 

1. การขอใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  (ระบบบัญชี) 
2.   การบริการขอมูลเกี่ยวกับการเงินการบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกร 
3. การใหบริการวางรูปแบบบัญชีสําหรับ  สหกรณและกลุมเกษตรกรท่ีจดทะเบียนใหม 

 จํานวนกระบวนงานที่กรมฯของปรับเปล่ียน  ตามหนังสือกรมตรวจบัญชีสหกรณ  ที่  กษ  0400.6/235   
ลงวันที่  28  มกราคม  2548  เรื่อง  การปรับเปลี่ยนขอเสนอการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน  

ป  2547-2550 
1.   การขอใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  (ระบบบัญชี) 
2.   การบริการขอมูลเกี่ยวกับการเงินการบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกร 
3. การใหบริการวางรูปแบบบัญชีสําหรับ  สหกรณและกลุมเกษตรกรที่จดทะเบียนใหม 
4. การใหบริการตรวจสอบบัญชีสําหรับสหกรณท่ีผานการประเมินความพรอม 
5. การใหบริการขอมูลสารสนเทศทางการเงิน  การบัญชี  ของสหกรณและกลุมเกษตรกร 

จํานวนงานบริการท่ีกรมฯ   คัดเลือกไววาจะดําเนินการในป  พ.ศ.  2548 
รายละเอียด/ชื่อเรียกขั้นตอนการ

ปฏิบัติราชการ 
น้ําหนัก 

% 
รอบระยะที่ดําเนินการ

อยูในปจจุบัน 
จํานวนขั้นตอนยอยในรอบ

กระบวนงานปจจุบัน 
ดําเนินการ
ไดจริง 

การใหบริการตรวจสอบบัญชี
สําหรับสหกรณท่ีผานการประเมิน
ความพรอม 

5 102 10      38  วัน 
(62.74%) 
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จํานวนงานบริการท่ีกรมฯ   คัดเลือกไววาจะดําเนินการในป  พ.ศ.  2549 
รายละเอียด/ชื่อเรียกขั้นตอนการ

ปฏิบัติราชการ 
น้ําหนัก 

% 
รอบระยะที่ดําเนินการ

อยูในปจจุบัน 
จํานวนขั้นตอนยอยในรอบ

กระบวนงานปจจุบัน 
ดําเนินการ
ไดจริง 

การใหบริการขอมูลสารสนเทศทาง
การเงิน  การบัญชี  ของสหกรณ
และกลุมเกษตรกร 

3 11 6 2.09 วัน 
(81%) 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตัวชี้วัด หนวยวัด 

1 2 3 4 5 
การใหบริการขอใชโปรแกรมระบบบัญชี
สหกรณท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ 

รอยละ 10 20 30 40 50 

 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
การใหบริการขอใชโปรแกรมระบบบัญชี
สหกรณท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

วัน -  - 

หมายเหตุ  ไดมีการปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานใหมในป  2550   

 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
กลุมพัฒนาระบบบริหาร  จัดทําประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบรกิารในแตละงานบริการใหประชาชนทราบ
อยางชัดเจน 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางสาวจิรทรัพย  ปลอดกระโทก เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ  4310 
       ผูอํานวยการสวนระบบบัญชีและสอบบัญชีคอมพิวเตอร 
      นางสาวภัทรพร  อมรธีระกุล  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2104 
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นางสาวจินดา  เสถียรุจิกานนท เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 4311 
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ตัวช้ีวัดท่ี  10.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและ
วิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ 

น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย :  

ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน หมายถึง 
ความสามารถในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินการของ
องคการในสวนที่เกี่ยวของกับขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมและบรรลุ
เปาประสงคตามที่กาํหนดไวในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่กําหนดใน
แตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรท่ีไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งแตละแผนงานจะตองมี
การจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 
ตารางและสูตรการคํานวณ :   

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ
ความสําเร็จหรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติไดตาม

แผนการดําเนนิงานของปงบประมาณ           
ท่ีทําการประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   
ช่ือแผนงาน 

(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนที่ได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน....... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
น้ําหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม = 1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x น้ําหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 x น้ําหนักของ
แผนงานที่ )+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ i x น้ําหนักของ
แผนงานที ่i)  

* แปลงน้ําหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
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ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x นํ้าหนักของแผนงาน) 
หรือ 
 
(น้ําหนักของแผนงานที่ 1 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 1) + (น้ําหนักของแผนงานที่ 2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 2)+   
(น้ําหนักของแผนงานที่ 3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 3)+ (น้ําหนักของแผนงานที่ i x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ i) 

 
โดยที่ : 

น้ําหนักของแผนงาน 
(Wi) 

หมายถึง  น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอ                         
การเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงานรวมกัน = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน 
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาท่ีสามารถปฏิบัติได                 
กับแผนการดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติท้ังหมดของแตละแผนงานที่ไดกําหนดไวตาม
รายละเอียดแผนงาน 

I หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
   
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

เหตุผล :   
การเปลี่ยนแปลงดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ  เปนการปรับปรุงขั้นตอนและกระบวนงาน  โดยวิธีบริหารจัดการ

สมัยใหม  เพื่อลดตนทุนคาใชจาย  และเพ่ิมผลผลิต  และการเปลี่ยนแปลงดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ  เปนการวาง
ระบบอํานวยความสะดวก  และตอบสนองความตองการของประชาชนผูรับบริการ  ซึ่งจะชวยสรางความพรอมในการ
สนับสนุนยุทธศาสตร  และการดําเนินการตามพระราชกฤษฏกีาวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  พ.ศ.  2546  
ใหบรรลุตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตรงตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และ
ประเทศชาติ 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
-  กลุมพัฒนาระบบบริหาร   ดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนด 

 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางนฤมล  พนาวงศ  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ  2414 
       ผูอํานวยการสวนมาตรฐานการบัญชี 
      นางสาวอรุณี  วงศราเชน  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2406 
      ผูอํานวยการสวนติดตามและประเมินผล 
     นางสาวภัทรพร  อมรธีระกุล เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2104 
ผูจัดเก็บขอมูล   :  นางรพีพร  กลั่นเนียม  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2408 
     นางสาวจรัสศรี  แกวเกาะสะบา เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2408 
     สวนติดตามและประเมินผล 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การจัดทําตนทุนตอหนวย 
ตัวช้ีวัดท่ี 11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :   

ความสําเร็จของการจดัทาํตนทุนตอหนวยผลผลติ หมายถึง การที่สวนราชการสามารถจดัทาํบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลติ
ตามภารกิจหลักได 
เกณฑการใหคะแนน :  

 กําหนดเปนระดบัขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 
ข้ันตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ข้ันตอนที่ 3 ข้ันตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      

โดยที่ : 

ขั้นตอนที่ 1 : มีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลติ ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับผลผลิต 
กิจกรรมศูนยตนทุน ตนทุนที่เกี่ยวของกับผลผลิต และเกณฑการปนสวนตนทุน 

ขั้นตอนที่ 2 : จัดทําบัญชตีนทุนตอหนวยผลผลิตอยาง ของปงบประมาณ พ.ศ.2548 และปงบประมาณ 
พ.ศ.2549 ตามหลักเกณฑและวิธีการทีก่รมบัญชกีลางกาํหนดไดแลวเสร็จ และรายงานผล
การคาํนวณตนทุนตามรูปแบบทีก่รมบัญชีกลางกาํหนด  โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

ขั้นตอนที่ 3 : เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ พ.ศ.2548 และ
ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ที่จัดทาํขึ้นในขั้นตอนที่ 2  วามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลง
อยางไร พรอมทั้งวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และจัดทาํรายงานสรุปผล
การวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไดแลวเสร็จ 

ขั้นตอนที่ 4 : จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตประจํางวด 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2550ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ และรายงานผลการคาํนวณ
ตนทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกาํหนด   โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ  กรมบัญชีกลาง 
และสํานกังาน ก.พ.ร.รับทราบ 
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ขั้นตอนที่ 5 : นําผลการดําเนินงานที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 ไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพ
การดาํเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ.2551 

เหตุผล :  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานของสวนราชการ  

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

-  สวนบริหารงานคลัง  ดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนด  โดย 
1.  กาํหนดผลผลิตของกรมฯ  ตามที่ไดตกลงกับสํานักงบประมาณ 
2.  กาํหนดกิจกรรมหลกัที่เกี่ยวของกับแตละผลผลิต 
3.  กาํหนดหนวยงานหลัก  และหนวยงานสนับสนุน 
4.  กาํหนดคาใชจายที่ไมใชตนทนุของหนวยงาน  และคาใชจายสวนกลาง 
5.  กาํหนดวิธีการปนสวนคาใชจายสวนกลางหรอืปนตามจํานวนคน 
6.  จัดทาํตารางผลผลิต  กิจกรรมหลักและความเชื่อมโยง  ตามขอมูลในขอ 1 และ 2 
7.  จัดทาํตารางหนวยงานหลักและหนวยงานสนับสนุน 
8.  จัดทาํตารางการแสดงการปนสวนคาใชจายทางออมตามเกณฑที่กําหนด 
9.  จัดทาํตารางการแสดงการปนสวนตนทุนของหนวยงานสนับสนุนไปหนวยงานหลัก 
10.  จัดทาํตารางการแสดงการปนสวนตนทุนของหนวยงานหลักเขาสูกจิกรรม 
11.  จัดทาํตารางการแสดงการปนสวนตนทุนกิจกรรมเขาสูผลผลติ 

 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางสาวสริิกาญจน  วิทยาฤทธิพากร  เบอรติดตอ :  0 2282 8491 
       ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง   

     นางอรุณี  กอนซิ้ว   เบอรติดตอ :  0 2281 4222 
         ผูอํานวยการสวนบริหารงานคลัง 
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นางสาวประวีรรัชย  เผือกม ี  เบอรตดิตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2214 
       หัวหนากลุมบัญช ี
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ประเด็นการประเมินผล : การจัดการความรู 
ตัวช้ีวัดท่ี 12 ระดับความสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  

ระบบการจดัการความรูในองคกร  หมายถึง  การที่สวนราชการมีรูปแบบที่ชดัเจนของการรวบรวมฐานความรูที่มีอยู
ในองคกรซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนองคความรู  และมีการถายทอดและแบงปนความรูอยางเปน
ระบบ  เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู  พัฒนาตนเองใหเปนผูรูปฏิบัติงานไดอยางมปีระสิทธิภาพ  และพัฒนาสวน
ราชการเขาสูรูปแบบขององคกรแหงการเรียนรู (Learning  Organization) ที่ยั่งยืน  

โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
1.  ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรค หรือสัญชาตญาณ

ของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย 
เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคดิเชงิวิเคราะห บางคนจึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 

 2.     ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดไดโดยผานวิธีตางๆ เชน การ
บันทึกเปนลายลกัษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ 

กระบวนการในการบริหารจดัการความรูในองคกร ประกอบดวย การระบุความรู การคดัเลอืก การรวบรวม การ
จัดระบบจัดเก็บความรู การเขาถงึขอมูลเพื่อสรางเปนความรู และการแลกเปลี่ยนความรูทั้งภายในและภายนอกองคกร การสราง
บรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการความรูในองคกร  ใหดียิ่งขึ้น  
เหตุผล :  

พระราชกฤษฎกีาวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 กําหนดไววา สวน
ราชการมีหนาทีพั่ฒนาความรูในสวนราชการ เพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสาร
และสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ  เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบตัิราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับ
สถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน  และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกดัให
เปนบุคลากรที่มปีระสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้น  โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียดของการดําเนินการตาม
เกณฑที่กําหนดแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคุณภาพของแผน 
ระดับคะแนน ดําเนินการ

ครบถวน 1 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 2 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 3 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 4 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 5 ขอ 
1      
2      
3      
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ระดับคุณภาพของแผน 
ระดับคะแนน ดําเนินการ

ครบถวน 1 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 2 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 3 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 4 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 5 ขอ 
4      
5      

โดยที่ :   
ขอ เกณฑการใหคะแนน 
1 จําแนกองคความรูที่จําเปนตอการผลกัดันความสําเร็จของทุกประเด็นยุทธศาสตรตาม

คํารับรองการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ  พ.ศ. 2550 (ตามแบบฟอรม 1  การจําแนก
องคความรูที่จําเปนตอการผลกัดนัตามประเด็นยทุธศาสตรของสวนราชการ) โดยระบุ
อยางนอย  1  องคความรูทั้งหมดที่ระบุตองเปนองคความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 

2 จัดทําแผนการจดัการความรูประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2550  อยางนอย 2 องคความรู 
โดยเลอืกองคความรูจากประเด็นยุทธศาสตรที่ตางกัน  และอยางนอย 1 ในองคความรู
ที่เลือกดังกลาวตองเปนองคความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 

3 ผูบริหารของสวนราชการลงนามเห็นชอบแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ  
พ.ศ.  2550  และจัดสงใหสํานกังาน  ก.พ.ร.  ภายในวันที่  31  มกราคม  2550 

4 สรุปรายงานผลการดาํเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ  
พ.ศ.  2550  โดยสามารถดาํเนินกิจกรรมตามแผนการจดัการความรูดังกลาวไดสําเร็จ
ครบถวนทุกกจิกรรม  และสามารถดาํเนินการครอบคลุมกลุมเปาหมายไดไมนอยกวา
รอยละ  90  ในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูที่ระบุไว 

5 ผลการดําเนินงานของทุกตัวชี้วัดตามคาํรับรองฯ ที่เลือกมาดําเนินการตามแผนการ
จัดการความรู  ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2550  ตองมีคะแนนของ  แตละตัวชี้วัด 
ตั้งแต  4.0000  ขึ้นไป 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
-  สถาบันพัฒนาผูสอบบัญชี   และคณะทํางานฯ  ดําเนินการตามขัน้ตอนที่กําหนด 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางสาวนฤมล  ทนกลา  เบอรติดตอ :  0 2282 2847 
       ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาผูสอบบัญชี 
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นายธีระศักดิ์  มหุตตกิาร  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2419 
       หัวหนากลุมพัฒนาระบบการเรียนรู 
      นางสาวกัญญา  มาโนชนฤมล เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2418 
      กลุมพัฒนาระบบการเรียนรู 
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ประเด็นการประเมินผล : การจัดการทุนดานมนุษย 
ตัวช้ีวัดท่ี  13.1  ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  

พิจารณาระดับขัน้ของความสําเร็จในการจดัทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการใหสามารถดาํเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายตาม  ยุทธศาสตรของสวนราชการ  โดยแผนกลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของสวนราชการเปนแผนที่สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการประจําป  พ.ศ.  2551-2553  ซึ่งหัวหนาสวนราชการ
เห็นชอบที่จะดําเนินการตามแนวทาง/แผนงาน/โครงการทีก่ําหนดขึ้นในปงบประมาณ  พ.ศ.2551 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ  (Milestone)  แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคุณภาพของแผน 
ระดับคะแนน ดําเนินการ

ครบถวน 1 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 2 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 3 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 4 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 5 ขอ 
1      
2      
3      
4      
5      

โดยที่ :   
ข้ันตอน เกณฑการใหคะแนน 
ขั้นตอน  1 สวนราชการจดักิจกรรมการพัฒนาหรือเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนา

ระบบการบริหารทรัพยาบุคคล (HR  Scorecard)  และการจดัทาํแผนกลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหแกผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกีย่วของกับการบริหารทรัพยากรบุคคลไม
นอยกวารอยละ  60  

ขั้นตอน  2 สวนราชการประเมินสถานภาพปจจุบันดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแลวเสรจ็ภายใน
ไตรมาสที่  2  ของปงบประมาณ  พ.ศ.2550 โดยในรายงานผลการประเมินสถานภาพฯ  มี
การระบุจุดแข็งและจุดออนของการบริหารทรัพยากรบุคคลและมีการวิเคราะหความ
คาดหวังของผูมสีวนไดเสียตอการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ขั้นตอน  3 สวนราชการวิเคราะหทิศทาง  นโยบาย  และกําหนดประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับนโยบายยุทธศาสตรและแผนบริหารราชการสวนราชการ 
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ข้ันตอน เกณฑการใหคะแนน 
ขั้นตอน  4 สวนราชการกําหนดเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและ

กําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของแตละเปาประสงค 
ขั้นตอน  5 สวนราชการมีแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  ปงบประมาณ  พ.ศ.  2551  ที่

ไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ  และมีการเผยแพรประชาสัมพันธใหแก
เจาหนาที่ของสวนราชการไดรับทราบ 

เหตุผล : 
 เพื่อเปนแรงผลักดันในการยกระดับมาตรฐานและพัฒนาขีดความสามารถดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาครัฐ  อัน
จะนําไปสูความพรอมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรขององคกร 
 
เงื่อนไข :  

สวนราชการจดัสงแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  ไปยังสํานักงาน  ก.พ.ร.  ภายในวันที่  31  สิงหาคม  พ.ศ.  
2550  หากจัดสงไมทันตามกาํหนด  จะพิจารณาปรับลดคะแนนลง  0.50  คะแนนจากคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
-  สวนบริหารงานบุคล  สํานักบริหารกลาง   และคณะทํางานฯ  ดําเนินการตามขัน้ตอนที่กําหนด 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางสาวสริิกาญจน  วิทยาฤทธิพากร  เบอรติดตอ :  0 2282 8491 
       ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง 
       นางโสภา  กฤตลกัษณกลุ   เบอรติดตอ :  0 2282 5883 
       สวนบริหารงานบุคคล   
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นางสาวศิริรตัน  บุญประเสริฐ  เบอรติดตอ :  0 2281 2591 
       กลุมพัฒนาระบบงานและบริหารกําลังคน 
      นางสาววนิดา  เอ้ียงกุญชร   เบอรติดตอ :  0 2281 2591 
      กลุมพัฒนาระบบงานและบริหารกําลังคน 
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ประเด็นการประเมินผล : การจัดการทุนดานมนุษย 
ตัวช้ีวัดท่ี  13.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากรของ  

สวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  

ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร หมายถึง ความสามารถในการนํา
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการดําเนินการเพื่อพัฒนาองคกรในสวนที่เกี่ยวของกับการเพิ่มขีดสมรรถนะ
ของบุคลากร ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมและบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่กําหนดใน
แตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรท่ีเลือกมาทําและจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งแตละ
แผนงานจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 
ตารางและสูตรการคํานวณ :   

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ
ความสําเร็จหรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติไดตาม

แผนการดําเนนิงานของปงบประมาณ           
ท่ีทําการประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   
ช่ือแผนงาน 

(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนที่ได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน....... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
น้ําหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม = 1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x น้ําหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 x น้ําหนักของ
แผนงานที่ )+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ i x น้ําหนักของ
แผนงานที ่i)  

* แปลงน้ําหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
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ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x นํ้าหนักของแผนงาน) 
หรือ 
 
(น้ําหนักของแผนงานที่ 1 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 1) + (น้ําหนักของแผนงานที่ 2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 2)+   
(น้ําหนักของแผนงานที่ 3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 3)+ (น้ําหนักของแผนงานที่ i x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ i) 

 
โดยที่ : 

น้ําหนักของแผนงาน 
(Wi) 

หมายถึง  น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอ                         
การเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงานรวมกัน = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน 
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาท่ีสามารถปฏิบัติได                 
กับแผนการดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติท้ังหมดของแตละแผนงานที่ไดกําหนดไวตาม
รายละเอียดแผนงาน 

I หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
   
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

เหตุผล :   
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในดานการเพิ่มขีดสมรรถนะขององคกรและบุคลากร จะเปนการชวยสรางความพรอมของสวน
ราชการในการปฏิบัติราชการ ใหสามารถบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดในประเด็นยุทธศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล ตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และประเทศชาติและนอกจากนั้นยังเปนการสนับสนนุการดําเนินการตาม
พระราชกฤษฏกีาวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี  พ.ศ.  2546  อีกดวย 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

-  สถาบันพัฒนาผูสอบบัญชี  กลุมพัฒนาระบบบริหาร   ดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนด 
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ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางสาวนฤมล  ทนกลา  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2417 
       ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาผูสอบบัญชี 

    นายประยวน  พันธสวัสดิ์  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2101 
       หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร 
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นายธีระศักดิ์  มหุตตกิาร  เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2419 
       หัวหนากลุมพัฒนาระบบการเรียนรู 
      นางสาวกัญญา  มาโนชนฤมล เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2418 
      กลุมพัฒนาระบบการเรียนรู 
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ประเด็นการประเมินผล : การถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 

ตัวช้ีวัดท่ี 13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
 องคกรในที่นี้หมายถึง  สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

ความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับองคกรสูระดับบุคคล หมายถึง ความสําเรจ็ที่สวนราชการจัด
ใหมีระบบการประเมินผลของหนวยงานระดับสาํนัก/กอง  ปรือเทียบเทาจนถึงระดับบุคคล (Internal Performance Agreement: IPA) 
เพื่อประโยชนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏบิัติ 

ในการนี้  สวนราชการจะตองมีกระบวนการกําหนดตัวชี้วัด และ เปาหมายในระดบัสํานัก/กอง  ซึ่งเปนตัวชี้วัดและคา
เปาหมายทีถ่ายทอด มาจากระดับองคกร  มีการจดัทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางหัวหนาหนวยงานระดับสาํนัก/กองกับ
หัวหนาสวนราชการรวมถึงมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายในระดับสํานัก/กอง  ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550  เพื่อใหผลการดําเนินงานของหนวยงานระดับสํานกั/กองสนับสนุนการบรรลุเปาประสงคตามประเด็น  
ยุทธศาสตรขององคกร 

เกณฑการใหคะแนน :  

แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone)    ตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี ้

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับ
คะแนน ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      

โดยที่ : 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินงาน 
1 1. จัดทํารายงานสรุปผลการจัดสรรสิ่งจูงใจใหแกหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือ

เทียบเทาภายในสวนราชการตามหลักเกณฑและวิธีการที่ไดกําหนดไวในปงบประมาณ  
พ.ศ.  2549  ไดแลวเสร็จ 

2. ทบทวนกระบวนการประเมินผลภายในสวนราชการในปที่ผานมา  พรอมทั้งสรุปขอดี  
ขอเสีย  ปญหา  อุปสรรค  ของการดําเนินการตามกระบวนการประเมินผลและการนํา
ตัวชี้วัดและคาเปาหมายของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไปปฏิบัติ  โดยมี
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ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินงาน 
ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและการดําเนินการ  สําหรับปงบประมาณ  พ.ศ.  2550 

3. นําผลสรุปขอดี  ขอเสีย  ปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะที่ไดจากขอ  2)  ไปใชในการ
ปรับปรุงกระบวนการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ  สําหรับปงบประมาณ  
พ.ศ.  2550  ไดแลวเสร็จ  และไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา 

4. มีการสื่อสาร  ทําความเขาใจ  หรือชี้แจงใหหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กอง  หรือ
เทียบเทารับทราบถึงกระบวนการ/แผนงานการประเมินผลฯ  ดังกลาว 

2  สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทายืนยันวิสัยทัศน  ประเด็นยุทธศาสตร  และ
เปาประสงค  และจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map)เพื่อแสดงใหเห็นถึงความ
สอดคลองของวิสัยทัศน  ประเด็นยุทธศาสตร  และเปาประสงคของสวนราชการระดับ
กรมหรือเทียบเทา 

 หนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา  กําหนดเปาประสงคและจัดทําแผนที่ยุทธ
ศาสตร (Strategy Map)  ที่แสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงหรือสอดคลอง  ของ
เปาประสงคของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทากับประเด็นยุทธศาสตรและ
เปาประสงคของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา  และ/หรือแสดงความสอดคลอง
กับพันธกิจ  บทบาท  หนาที่ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา 

 มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุ
เปาประสงคแตละขอของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาตามที่ปรากฏในแผน
ที่ยุทธศาสตร  (Strategy Map) 

 มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2550  ระหวาง
หัวหนาสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทากับหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือ
เทียบเทาโดยในคํารับรองฯ   จะตองระบุตัวชี้ วัด   คาเปาหมาย   และเกณฑการ
ประเมินผลตัวชี้วัดของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาที่ใชประเมินผลได
อยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 

3 ดําเนินการตามกระบวนการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ  ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ.  2550  และมีการตดิตามความกาวหนาและการรายงาน  ผลความสําเร็จตามตัวชี้วัดและคา
เปาหมายทีก่ําหนดไวในคํารับรองการปฏิบตัิราชการประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2550  ของ
หนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาอยางสม่าํเสมอ  (รายเดือน/รายไตรมาส) 

4  มีการประเมินผลความสําเร็จตามตวัชี้วัดและคาเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของหนวยงานระดับสาํนัก/กองหรือเทียบเทาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 สวนราชการมกีารสรุปผลการประเมินผลการปฏิบตัิราชการตามคาํรับรองการปฏิบัตริาชการ

ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2550  ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไดแลวเสร็จ  และ
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ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินงาน 
รายงานสรุปผลการประเมินดังกลาวมาพรอมกับ  การรายงานการประเมินผลตนเองรอง  12  
เดือน  ภายในเดือนตุลาคม  พ.ศ. 2550 

5  มีการประกาศหลักเกณฑ/แนวทางที่ชัดเจน  ในการนําผลการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ 
(Motivation)  ของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
 มีการจัดสรรสิ่งจูงใจตามหลักเกณฑ/แนวทางที่กําหนดไว 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

-  กลุมพัฒนาระบบบริหาร และคณะทํางานฯ   ดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนด 
 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายประยวน  พันธสวัสดิ์   เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2101 
       หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร 
     
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นางอมรรัตน  ศิริบูรณ   เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2104 
      กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
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ประเด็นการประเมินผล : การจัดการสารสนเทศ 
ตัวช้ีวัดท่ี 14  ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 

ระดับคุณภาพของการบริหารจดัการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ  หมายถึง  ระดับในการพัฒนาทางดาน
การจดัการสารสนเทศของสวนราชการเมื่อเทียบกบปงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยจะพิจารณาจากความครอบคลมุและความกาวหนา
ในการพัฒนาทั้ง 10 ประเด็น ดังตอไปนี้  

 
1. ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 

ประเด็นยอยท่ี  
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศโดยตองครอบคลุมถึงฐานขอมูลสําหรับ       

ผลการดําเนินงานของตัวชี้วัดทั้งหมดตาม มิติที่ 1: ดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการและฐานขอมูลดานยุทธศาสตร
ทั้งหมดของสวนราชการ 

1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูลสารสนเทศ    
ที่ใชอยูเดิม  พรอมระบุสิ่งที่จะปรับปรุงหรือเพิ่มเติมจากที่ปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
2. ดานผูใชงาน (User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน  สวนราชการที่เก่ียวของ และ ผูบริหารของสวนราชการ แบงเปน 

ประเด็นยอยท่ี  
2.1 การไดรับบรกิารทางอิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
2.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการทีเ่หมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผ ู ใชงาน (User)  กลุมตาง ๆ   
2.3 การรณรงคหรือสงเสริมใหมีการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
 

3. การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
ประเด็นยอยท่ี  

3.1 กระบวนการหรอืระบบในการสาํรองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 
3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 
3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศ  สําหรบัผูใชงาน (User) 

กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 
3.4 แผนการจดัการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัต ิ(IT Contingency Plan) 
3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกบัระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากรของสวนราชการ 

   สวนราชการจดัใหมีการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศพรอมจัดทําเอกสาร 
1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ   
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจดัการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลที่ไดมาจาก 
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ผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ1.  โดยในแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวจะตองระบุ
ผูรับผิดชอบและ ชวงเวลาที่จะดําเนินการในแตละกิจกรรม พรอมระบุวัตถุประสงควัดไดของแตละแผนปฏิบัติ
การ ซึ่งแตละโครงการหรือกจกิรรมยอยในแผนปฏิบัติการควรระบุผลลัพธของแตละกิจกรรมยอยอยางชัดเจน 

เกณฑการใหคะแนน :  
การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจดัการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  
 

เกณฑการใหคะแนน การประเมินผล น้ําหนัก 
รอยละ 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการ
ทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
และแผนปฏิบัตกิารฯ 

0.5 1 มี.ค. 50 22 ก.พ. 50 15 ก.พ. 50 8 ก.พ. 50 1 ก.พ. 50 

2) สรุปผลการทบทวน              
และวิเคราะหระบบฯ               
มีคุณภาพ และเนื้อหา
ครอบคลุมทั้ง 3 ประเด็นหลัก 
และ 10 ประเด็นยอย 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

3) แผนปฏิบัตกิารฯ มีเนื้อหาและ
คุณภาพครอบคลุม  ทั้ง 3 
ประเด็นหลักและ 10 ประเด็น
ยอย  และระบุถงึสวนที่จะ
พัฒนาเพิ่มเติมจาก
ปงบประมาณ  พ.ศ.  2549 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

4) รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของกา
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ 

1 60 70 80 90 100 

5) รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
จํานวนแผนปฏิบัติการฯ ที่
สามารถบรรลุวัตถ ุ

      ประสงคหรือเปาหมายตาม 
แผนปฏิบัติการฯ และมี
รายงานประเมินผล
ความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการฯ 

1.5 80 85 90 95 100 
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สวนราชการนําเอกสารดังตอไปน้ีเขาสู web Site ของ สวนราชการโดยประชาชนทั่วไปสามารถเขามา Download ได (ปรับลด  0.5 
คะแนน สําหรับการดําเนินการที่ไมครบถวน) 

1. คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547  2548  2549 2550  พรอมเอกสารประกอบคํารับรองฯ 
2. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2550  รอบ 6 เดือน  9 เดือน      

และ 12  เดือน 
 
เหตุผล: 
เพื่อใหสวนราชการไดนําระบบฐานขอมูลสารสนเทศมาประยุกตใชกับหนวยงาน ปรับปรุงรูปแบบการทาํงานอํานวยความ
สะดวก ลดขั้นตอนและกระบวนการทาํงาน ขยายการใหบรกิารประชาชน  รวมทั้งปรับปรุงศักยภาพของสวนราชการใหมี
ความยืดหยุนคลองตัว  โดยสวนราชการสามารถทบทวนและวางแผนใหเหมาะสมกับสวนราชการ  พรอมทั้ง    นําแผนไป
ปฏิบัติใหบรรลปุระสิทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
-  สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เปนผูดาํเนินการมอบหมายใหผูรบัผิดชอบดําเนินการตามขั้นตอนที่
กําหนดไว 

 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายสมชาย  ศิริรุงกิจ    เบอรติดตอ :  0 2628 5764 
      ผูอํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นางสาววรรณพร  ตั้งพรโชติชวง   เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ  4307 
       ผูอํานวยการสวนระบบสารสนเทศและฐานขอมูล 
       นางสาวจิรทรัพย  ปลอดกระโทก   เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ  4310 
       ผูอํานวยการสวนระบบบัญชีและสอบบัญชีคอมพิวเตอร 
       นายชาคร  ถมยาวงศ    เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ  2317 
                                    ผูอํานวยการสวนระบบเครือขายและคอมพิวเตอร 
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ประเด็นการประเมินผล : การพัฒนากฎหมาย 
ตัวช้ีวัดท่ี 15.1  ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
ตัวช้ีวัดท่ี 15.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 3.5 
 
ท้ังนี้ คํานิยามและเกณฑการใหคะแนนประเมินผลใหเปนไปตามที่สํานักงาน  ก.พ.ร.  กําหนด 
 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

-  สวนนิติการ  เปนผูดาํเนินการมอบหมายใหผูรบัผิดชอบดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนดไว 
 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายปรีชา   ไตรทิพชาติสกลุ                  เบอรติดตอ :  0 2282  8491 
      ผูอํานวยการสวนนิติการ 
ผูจัดเก็บขอมูล   :  นางธัชชา  อติวรมันต    เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ  2110 
     งานวินิจฉัยกฎหมาย       
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารจัดการองคกร 
ตัวช้ีวัดท่ี 16   ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย : 

• ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ  หมายถึง  ความสําเร็จที่สวนราชการนําเกณฑ
คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ  ซึ่งเปนกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใชเปนกรอบแนวทาง
ในการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self -Assessment) และเปนบรรทัดฐาน  การตดิตามประเมินผลการ
บริหารจดัการของสวนราชการ  เปอปรับปรุงองคกรและยกระดบัคุณภาพการบรหิารจดัการของสวน
ราชการสูระดับมาตรฐานสากล 

• การดาํเนินการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับกรม  ใหดําเนินการครอบคลุมทกุหนวยงาน
ในสวนกลาง  รวมถึงราชการสวนกลางที่ไปตั้งอยูในภูมิภาคดวย 

• แนวทางการดาํเนินการตามตัวชีวั้ดนี้  สํานักงาน ก.พ.ร.  จะจัดทําเปนคูมือซึ่งมีรายละเอียดสาํหรับสวนราชการ
ใชในการดาํเนินการ 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนา

ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

    
ข้ันตอนที่ 

5 

 จัดทํารายงานการจัดลําดับความสําคัญของโอกาสในการ
ปรับปรุงองคกร ไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ 5 
(ขั้นตอนที่ 

1+2+3+4+5) 

   
ข้ันตอนที่ 

4 

 จัดทํารายงานผลการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self- Assessment) ได
แลวเสร็จครบถวน 

ระดับ 4 
(ขั้นตอนที่ 
1+2+3+4) 

  
ขั้นตอนที ่

3 

 จัดทํารายงานผลการดําเนินการขององคกรตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐตามแนวทางแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ 3 
(ขั้นตอนที่ 

1+2+3) 

 
ข้ันตอนที่ 

2 

 รายงานผลการการจดัทําลกัษณะสําคัญขององคกรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ 2 
(ขั้นตอนที่ 

1+2) 

ข้ันตอนที่ 
1 

 จัดตั้งคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ  และจดัทําแผน
ดาํเนินการพัฒนาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครัฐของสวนราชการ (Roadmap) ที่ไดรับความเห็นชอบจากผูบรหิาร 

 จัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจเกีย่วกับการดาํเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐของสวน
ราชการใหกับบคุลากรและคณะทํางานของสวนราชการ 

ระดับ 1 
(ขั้นตอนที่ 1) 



รายละเอียดตัวชีวั้ดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ  กลุมภารกิจดานสงเสริมและพัฒนาเกษตรกร
และระบบสหกรณ  กระทรวงเกษตรและสหกรณ  ประจําปงบประมาณ  พ.ศ 2550 

 

 กรมตรวจบญัชีสหกรณ 
56

เงื่อนไข: 
1. ความครบถวนของรายงานผลการจัดทาํลกัษณะสําคัญขององคกร  ในขั้นตอนที่ 2  หมายถึง  ความครบถวนของการ

ตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด  โดยพิจารณาใหคะแนนจากจํานวนขอที่สวน
ราชการ สามารถตอบคําถามไดอยางครบถวนสมบูรณ ดังนี้ 

คะแนนที่ไดรับ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
จํานวนขอ 

ที่ตอบคําถาม 
3 6 9 12 15 

 
2. ความครบถวนของรายงานผลการดําเนินการขององคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ในขั้นตอนที่ 3 

หมายถึง  ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรมที่สํานกังาน ก.พ.ร. กําหนด โดยพิจารณา
จากจาํนวนขอที่สวนราชการ สามารถตอบคาํถามไดอยางครบถวนสมบูรณ ดังนี้ 

คะแนนที่ไดรับ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
จํานวนขอ 

ที่ตอบคําถาม 
30 45 60 75 90 

 
เหตุผล:  

• มติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  28  มิถุนายน  2548  ไดเห็นชอบขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ เพื่อรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นตอไป 

• เพื่อใหสวนราชการมกีรอบแนวทางในการประเมินตนเองเปรียบเทียบกับการบริหารจดัการของสวนราชการที่ได
ดําเนินการอยูในปจจุบัน เ พ่ือนําไปสูการยกระดบัคุณภาพมาตรฐานการทํางานของหนวยงานภาครัฐใหอยูในระดับ
และเกณฑที่สามารถยอมรับได  ซึ่งสอดคลองกับแผนยทุธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
-  กลุมพัฒนาระบบบริหาร  และคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ   
ดําเนินการตามขัน้ตอนที่กําหนด 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายทรงพล   พนาวงศ                                      เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 3205 
       รองอธิบดีกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

    นายประยวน  พันธสวัสดิ์   เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2101 
       หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร 
          คณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐของสวนราชการ    
ผูจัดเก็บขอมูล   :   นางอมรรัตน  ศิริบูรณ   เบอรติดตอ :  0 2628 5240-59 ตอ 2104 
      กลุมพัฒนาระบบบริหาร 




